k

uzavrety podfa zakona &. 351/2011 Z z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

datok :
uve o poskytovani verejnych sluZieb , " 16 MAR. 2017

t, ¢. 903668660, SIM karta ¢. 8942102480008330736 L
(d'alej len "Dodatok")
PODMNIK
(Obchodng meno Slovak Telekom, 4.5,
Sidlo [ adresa Bajkalska 28, 817 b2 Bratislava —
_ng-isﬂn'ﬁr Obchedny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel 5a, viozka cislo 2081/B =
iCO 35 763 469 [DIE [ 2020273853 IC pre DPH SK2020273893
Kod predaicu KCTLS4 NR. TMSK.SULIKOVA . PAVLA Kod tiativa 182
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, 5.1.0., 50 sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

idalez] len "Podnik”) a
UEASTNIK - PRAVNICKA DSOEA | FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchadné mena [ nazov Centrum poradenstva a ncie
Sidla | miesta podnikania 5, aprila mmm nad Bebravou
Register, cislo zapisu podnikatefa
ICO 42273404 DIC | [ 1€ pre DPH |
Zastipeny

idale] len "UEashik’)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Obchodné meno alebo nazow Centrum poradenstva a prevencie
Ulica, sap. Gisio [ 5. aprila 738712 Obec [ Banovce nad Bebravou [PSE [ 857 01
TABULKA €. 1
Frogram sludieb Happy XL volania NaJ
Minimainy program Sluzieb HAFPY XL VOLANIA NAJ Doba viazanost | 30 meslacov
Pévodny program siuZlieh Happy XL volania NAJ
[ Typ MT/Datave zaradene Samsung Galaxy J3 2016
Vyrobne Crsko (IMED 355754082681043
Akcxova kipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
| Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 158,00 €
Sotet vietkych zliav zo Standardnych poplatkev za Sludty 50,00 €
Zmiuyna pokuta (zaklad - podiatoéna surma, klord bude kesat) 208,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
7 Dalove slufby + Kontrola dat
Sluiba: Internet v mobile 500 Limit: 60 EUR
+ Doplnkova East’ mesaéného poplatku Motifikacia; B0%

Podnik @ Ulastnik uzatvarajd tento Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluieb uzatvorend vo vztahu k t.&/5IM karte s éislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsanu
a sphsobom wwedenym v fomio Dodatku (dabe) ken Zmiuva®), Ostatné ustanovenia Zmiuvy, kioré nie su tymio Dodatkom dotanuts zostavaju v platnesti bez zmeny.

1.
a)

b)

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného programu sluZieb UZastnika na program sludieb uvedeny v tabulke & 1 tohto Dodatku a'alebo poskytovanie programu sludieb uvedeného v tabulie €. 1 tohto Dodatku U&astnikow,
a to vo valahu k SIM karle uvedensj v zahlavi fohto Dodatku, resp. k ingj SIM karte, kiora ju bude v buddcnosti nahradzovat (dalsj len “SIM karta®);

révarok [Mastnika riadne a véas platif canu za zriadenie a poskytovanie Sludieb Podniky pedfa zvoleného programu Slufieb a dodriiaval svoje povinnosti v sulade 5o Zmiluvou, tymito Dodatkom,
Viechecrymi podmisnkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len VEeobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cannik’) a zaviizok Udastnika zaplatit’
Padniky administrativiy paplatok v silade s Cennikom za vykonanie administrativnych akebo technickych zmien v systamoch Padniku v stmislosti 5 uzavratim tohto Dodatku k Zmiuve, a fo vo vyske
3,98 € 3 DPH (dalsj lan Administrativny poplatok”). pritom Administrativry poplatok bude Ugastnikovi vyiétovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej Podnikom a dorudens; USastnlkovi po podpise
tohto Dodatku k Zmiuvve, ak sa Usastnik s Podnikom nedohodne inak; UZastnik nie je povinny zaplatif Podniku Adminstrativiy poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) siéasne s aklivaciou novej SIM
karty, kedy sa Oétuje prisludny aktivatny poplatok, (if) pri prechode zo siutby Easy na nieklory 2 mesaénych programov, kedy sa (étuge poplatok za preched v silade s Cennikom, (§i) na zaklade
objednaviy zadanej prostrednictvorn SluZby e-shop. UZasinik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol cboznameny Podnikom, #e aktudbne informécie o platnpch cenach za Sludby je moEné ziskal
v aktudlnom Cenniku dostupnom na www l2lekom.sk alebo ingj internetove] sirinke Podniky, kiora ju v budicnost nahradi a na predajnych miestach Podniku.

révazok Podniku zabezpedit Utastnikevi predaj mobilného telefonu (dalej len *MT za akciovl kipnu cenu Spacifikovant v tabulke & 1. Uéastnik bere na vadomie, 2e rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podla Cennika neakciovich telefonov aktuaineho v def uzavretia tohio Dodatieu vo vyke Specifikovane] v tabulke €. 1 a akciovou kipnou cenou MT podla tehio Dodatku
predstavuje zlavu vo vyike uvedene) v labufke £ 1 poskytnutd Podnikom DEastnikovi (dalej len zfava z ceny MT) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dedatku, UEastnik svojim
podpisom zéroved potvrdzuje prevzatie vyidie Specifikovaného MT;

suhlas UZastnika s poskytovanim EF podra Vieobecnych podmienck a Cennika a zérovef sihlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovey stranke Padniku , pritam
Utastnik berie na vedomie, = na jsho #adost Podnik zaroved zasiela EF na UBastnikom wréend e-mailovl adresu. V pripade poskylovania EF nebude Uiastnikovi zo strany Podniku zasielans
pisomne vyholovena fakiora.

programonm Slugieb Happy oznafenym v tomto Dodatku doplfiujicou informaciou vo formate NAJ je standardny program Slubish Happy na prislusne] Growni uvedeny v Cennlku, ako aj v daliich
reklamnyeh a8 propagaénych materisloch Podniku, prifom tato dophiuidca informacia je iba informativneho charakteru z ddvodu cznadenia, 2e k danému programu Slufieb =0 poskytované v ramci
volnych mindt sj volania do EU a prichddzajice roamingove hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatiu; Podnik e opravneny tito dophiujicu informaciu uvadzal aj vo woctovani
sluZieb poskyiovanych k SIM karte podas trvania doby poskytovania zlavneného mesaénéha poplatiku pri aznaceni prislutnéha poskytovaného programu Sludiet Happy.

Uastnik méde po spineni podmienck uvedenych v Osabitnych pedmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoloénostou Slovak Telekom, a 5. (dale) aj ako Dsobitné podmianky Magental®) av
Cenniku ziskal viacers zfavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Uéastnik ziskava uréité benefity. zfavy alebo iné vyhody, tak tisto benefity, 2lavy alebe iné vyhody su pine zlutitelndé so zfavami Magenia 1.

Utasinik zaroved beria na vedomia a sihlasi s tym, #e (i) pofas doby viazanosti nemdde poliadat’ vo vetahu k S5IM karte uvedens) v wahlav| tohto Dodatku o aktivéciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Slufieb na program Siuieb iTarlff, okrem pripadu, ak 2a jedna o zmenu uE aklivevaneho programu Sluzied iTanff a za spinenia podmienck stanovemych Podnikom (i) po&as doby viazanosti
neméte pofiadat vo vzfahu k SIM karte uvedens] v zéhlavi tohto Dodatku o aklivaciu alebo o zmenu aktivovanaho programu Slufieh na program Slufieh Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu 1# aktivovaného programu Slufish Podla seba a za splnenia pedmignok stanovenych Podnikom, (i)} pocas doby viazanosti nembde pofiadat vo vefahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivevaného programu Shufieb na program Slulleb Happy, ckrem pripadu, sk sa jedna o zmenu ul aktivovaneho programu Slufieb Happy a za spinenia podmianok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTE Utastnik sa zaviizuje, e po dobu Specifikovan v tabufke & 1 odo dia uzavretia tohto Dodatku (dale] len doba viazanosti'): (i) zotrva v zmiuvnom vatahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyudival Sludby Podniku podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Fiadny dkon, ktory by viedal k ukenteniu Zmiuvy, a (i) bude riadne a vias uhradzatl’ cenu
za poskytované Slufby (dabej len zavizok viazanost®). Porulenim zavarky viazanosh preto e

a) wypoved Zmluvy Uéasinikom, ak vypovedna lehata alebo ind osobiine dohodnuta lehaota uplynie potas dojednane] doby viazanosti.

b} 2iadost Uéastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedendho v tomio Dodatku k inému podniku poskytujicemu slugby elektronickjch komunikacil, ak v dosledku tejto Fiadosti disde k ukondeniu
Zmiuvy potas dojednang doby viazanost;

&) nazaplatanie cany za poskyinuté Slusby Udastnikom do 45 dni po splainosti, na zaklade ktoreho vznikne Fodniku privo na odstupenie od Zmiuvy, (dalej len poruienie zavizku viazanost™).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Uastnik sa dohodli, 28 porugenim zdvizky viazanosti venikne Podniku vodi Ueastnikovi pravo na zaplatenie vyiétovane] zmiuvnej pokuty. Zmiuvnd pokuta ckrem
sankinej a prevencnaj funkeie predstavuie aj paualizovand nahradu Skody spbscbenej Podniku v ddsledku porubenia zdvazku viazanosti vzhiadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Liéastnikowi
na zaklade tohto Dodatku. Benafitmi 58 rozumie sufet vBetkych zliav zo Standardmyjch poplatkov za SluZby (watane doplnkovich) podfa Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdial
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenal, ak bal Uéastnikovi na ziklade tohto Dodatku MT poskyinuty. Benefily poskytnule Utastnikovi na zéklade tohto Dodatku s0 uvedené v bode 1. tohio
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vyjpodst zmluvng) pokuty za porulenie zdvizku viazanosii je suma Specifikovanu v tabulke €. 1, ktora zohfadnuje Banefity poskytnuté UEasinikavi podlia tohio
Dodatku (dalej lan Zakiad pre vypoiet'). VWiétovana suma zmiuvne| pokuty bude vypotitana podra niZiie uvedeného vzorca, Kory vyjadrue denné klesanie zo Zakladu pre vypodet podas plynutia
doby viazanosii aZ do dia ukondenia Zmiuvy v ddsledku poruSenia zavizku viazanosti podia pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do dia prerudenia poskytovania Sludeb
v dfsledku porufenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku;

ViyEtovana suma zmhuviej pokuty = Ziklad pre vjpocet - (podet dni uplynutyeh z doby viazanostiieslkouy podet dni doby viazanosti * Ziklad pre vypocet)
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Zmiuvna pokuta je splatnd v lehote wedensj na fakiire, kiorou je Ugastnikowi witlovand. Uhradenim zmiuvnej pokuty zaniks dojednany zavazek viazanost, preto Uastnik zmiuvnd pokutu 2a
porufenie zavizku viazanosti zaplatl iba jedenkrit. Podnik je opravneny pozadoval ndhradu Skady sphasobens| porudenim zévazku viazanosti, pre pripad kiarého bola dojednana a vyiStovana zmiuvng
pokuta, l2n vo vwike presahujuce] sumu vwactovans] zmiuvne] pokuty.

Tenta Dodatok je platny a Léinny diom jeho podpisania Zmiuvrymi stranami, priéom zmena pavedného programu Siufieb podra bodu tohio Dodatku ako &) aklivacia slulieb v zmysle bodu 1 tohie
Dodatky bude vykonana najneskis do troch pracounych dni naskedujieich po dni uzavretia tohte Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvdra na dobu wréitd, a to na dobu viazanosti uvedend v bode 2 tohlo
Dodatky, ktord sa v pripade prerusenia poskytovania Slufiel Podniku na zaklade Ziadosti UZastnika alebo na zakiade vyu2itia prava Podniku prerugif Uéastnikovi poskytovanie Slutieb vyplyvajiceho z
prisiudnych préviych predpisov alebo Viechecnych podrmienck, autamaticky predi®i o chdobie zodpovedajice skutodnéamu trvaniu prerudenia poskytovania ShuZieb Podniku (pocitane v divoch), kedy
doba viazanosti neplynie V pripade, ak UZastrik uzavrel terte Dodatok pri jehe derudeni kurigrom, je pre Oéely posudzevania zafiatku Doby viazanosti uvedens] v bode 2 tohto Dodatku rozhodujes
okamih aklivacie slufisb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku aleba zmeny pévodnéhe programu sluZieb padla badu tohto Dodatku. Podnlk a USastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstalne) zmeny
zmlwvnich podmienck tak, #e tieto dévody su obsahom cash Visobecrych podmienok pre poskytovanie verajnych slufiab Padniku, upravujice] Zmenu Zmiuy.

Zmluvné strany sa dohadi, #e v pripade zmeny sadzby dane z pridane| hodnoty je Podnik opravneny kiordkefvek z koneénych cien sluieb Podniku upravil tak, Ze k zakladu dane [cene bez DPH]
uplatni sadzbu dane 7 pridans] hodnoty akiuainu v éase vzniku dafove| povinnost Podniku,

Udastnlk berle na vedomie, 3 v silade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu 3 Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo versjnych mobinych komunikadmych siefach v ramci Unie ma Ugastnik
modnost zvalll 8 alternativneho poskytovatela roamingu ingho ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Uéastnik podpisom tefto Zmluvy potwidzuje, 2& bal o maZnosti podla predohadzajice] vaty
infarmavany. Ukastnik dalej berie na vedomie, #2 ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskylovanie siufieb roamingu sa riadi pedmienkami dohodnutymi medzi Licastnikom a nim
sualanym alternativnym poskylovatelom roamingu a 2e Podnik v rozsahu poskytovanom alternativiym poskylovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluZby reamingu

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKE) ZMLUVY: Podnik necdvolatelne navrhuje Udastnikowl, kiory nee je spotrebitefom, uzawretia rozhadeovska) zmiuvy vo forme rozhodcovsks] doloZky v
naskedownom zneni (dalej JRZ*). Podnik a UCasinlk sa dohodli, #e vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknd v sivisiest s Platobnymi sliuzbami Podniku, buda rozhedovand pred Stilym mzrmdw.rsh;rm
s{idom Slovenske] bankowve| asocidcle (dale) RS jednym rozhodcom, a to podla Statutu & Rokovacieho poriadku RS, Rezhodnutie RS bude pre Podnik a Uéastnika zédvazné. Ulasinik ma pravo
odstlpit od tejto RZ, a o pisomne do 30 dni odo difa jej uzatvorenia. (}castnik berie na vedomie, fa nie j@ povinny prijafl prediofeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medz
Uastnikom a Podnikom vyphivajice z poskytovania Plalobnych siuied Podnikom budi riedit’ viecbecne sidy podfa osobftmych prévnych predpisov. Prijatim ndwrhu na uzavretie RZ nie je dotknuts
pravo Ugasinika alebo Podniku prediodif spor tykajuci sa Platobrych slufieb Podniku na rozhodnutie visobecnému sidu. Toto préve viak zanika ak Fodnix alebo Uzastnik u2 podal #alobu na RS,
pretofe po zadati rmozhodoovekého konania nemodno v tej is1e) ved konat' a rozhodoval na vEeobecnom sade.

U.u.'ﬁ:glk uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskey dolodiy prijima:

O « MNIE

Tento Dodatok tvori necddelielnt siCas! Zmluvy,

Zmiuvné strany sa zarowed dohodl, f& ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rudi platnest a unnost doteraz platného dodatku k Zmiuve uzavrebého vo vzlahu k SIM karte medz
Fmiuvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBemy Internet E-mail k Zmiuve, predmetom kloréhe je aklivicia dopinkove] elekironickej komunikacre] sluZby BlackBesry intermet E-mail.

W Lezome, diia 15, marca 2017 TN £ L 8% 8 e e et T P TGO il N

Slovak Telekom, as. : Centrum poradenshva a prevencie

v Zastipeni
Ingrarm Micro Skovakia, s.r.o., 3o sidlom Logisticky

aredl Westpaint D2, Lozorne, IGO0 35879157
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